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PRESENTACION

El derecho de acceso a la informacion publica permite a las personas
conocer como se toman las decisiones, en qué se utilizan los recursos y
cuales son los resultados de la actuacion publica. Garantizar su ejercicio
es una responsabilidad de las instituciones y una condicion para que la
ciudadania participe de manera informada y cuente con elementos para
evaluar el desempeno de quienes la representan.

La 66 Legislatura del Congreso del Estado Libre y Soberano de
Tamaulipas, con la Junta de Gobierno presidida por el diputado
Humberto Armando Prieto Herrera, sostiene un compromiso con la
transparencia y la rendicion de cuentas como bases de una
representacion cercana a la sociedad, de tal forma que este compromiso
encuentra expresion en el fortalecimiento de los instrumentos
institucionales destinados a garantizar el derecho de las personas de
acceder a la informacion.

En ese sentido, la Unidad de Contraloria Interna, en su caracter de
autoridad garante, presenta este Manual como una herramienta para dar
certeza a las actuaciones de verificacion del cumplimiento de las
obligaciones de transparencia.

Su aplicacién contribuirda a que la informacion que publica esta
Soberania permita conocer su funcionamiento, sus decisiones y el
ejercicio de los recursos bajo su responsabilidad.

La transparencia se construye mediante el trabajo cotidiano de las areas

que integran el Poder Legislativo, requiere disposicion para informar,
responsabilidad para atender las inconsistencias y apertura para mejorar.
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La verificacion forma parte de ese esfuerzo compartido y fortalece el
compromiso institucional que se traduce en informacion al alcance de
las y los tamaulipecos.

Con este instrumento, la Contraloria Interna contribuye, desde sus
atribuciones, a consolidar un Congreso que transparenta su actuacion y
rinde cuentas al pueblo de Tamaulipas, con la firme conviccion de que la
confianza ciudadana se honra cuando las decisiones pueden conocerse,
los recursos pueden seguirse y los resultados pueden evaluarse, es asi
qgue abrir la informacion es abrir las puertas de la institucion a la
sociedad a la que se sirve.
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OBIJETIVO

Establecer las etapas y actuaciones que regulen las acciones de
verificacion y seguimiento del cumplimiento de las obligaciones de
transparencia que deben publicar los sujetos obligados, con el fin de
evaluar la existencia, integridad, actualizacion, accesibilidad y
disponibilidad de la informacidon publica, verificar su observancia
conforme a la normativa aplicable y promover acciones de mejora que
fortalezcan la rendicion de cuentas y la transparencia institucional.

ALCANCE

El presente Manual es de observancia obligatoria para la Contraloria
Interna del Congreso del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas que
interviene en las acciones de Vverificacion y seguimiento del
cumplimiento de las obligaciones de transparencia, asi como para su
sujeto obligado del ambito de competencia de esta autoridad garante,
en los términos previstos por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Tamaulipas.

Las disposiciones contenidas en este documento seran aplicables a las
verificaciones del programa anual o de denuncias por incumplimiento
de las obligaciones de transparencia, conforme a la normativa vigente.
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MARCO NORMATIVO

AMBITO NACIONAL:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados.

e Ley General de Responsabilidades Administrativas

e Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacion,
Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las
Obligaciones de Transparencia.

AMBITO ESTATAL:

e Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas.

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Tamaulipas.

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Tamaulipas

e Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Tamaulipas

e Ley sobre la Organizacion y Funcionamiento Internos del Congreso
del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas
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DEFINICIONES
Ademas de las senaladas por la Ley;

Acciones de verificacion: mecanismo a través del cual la autoridad
garante evaluara el nivel del cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de los sujetos obligados ambito de competencia.

Autoridad garante: Contraloria Interna del Congreso del Estado Libre y
Soberano del Estado de Tamaulipas.

Dias habiles: Todos los dias del ano, con excepcién de los sabados,
domingos y aquellos dias que, por virtud de ley, algin decreto o
disposicion administrativa, se determine como inhabil.

Ley: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Tamaulipas.

Manual: Manual de verificacion del cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de los sujetos obligados.

Lineamientos Técnicos: Lineamientos Técnicos Generales para la
Publicacion, Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las
Obligaciones de Transparencia.

Obligaciones de Transparencia: Las contenidas en los articulos 57 y 59
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Tamaulipas.

Plataforma Nacional: La Plataforma Nacional de Transparencia a la que

hace referencia el articulo 36 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Tamaulipas.
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Programa Anual de Verificacion: El Programa Anual de Verificacion y
Vigilancia de las obligaciones de transparencia, aprobado anualmente
por la autoridad garante para el ejercicio inmediato siguiente, que deben
atender el sujeto obligado en el ambito de su competencia, mediante el
cual se especificara tipo de verificacion y periodos para realizar el
levantamiento y analisis de la informacion.

Sujeto obligado: Cualquier autoridad, entidad, que recibe y ejerce
recursos publicos o realiza actos de autoridad, y que por ley debe
transparentar su informacion y rendir cuentas.

Metodologia para la evaluacién del cumplimiento de las Obligaciones
de Transparencia: es el instrumento técnico que establece los criterios,
procedimientos y mecanismos para evaluar el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia por parte de los sujetos obligados, de
conformidad con la normativa aplicable.

Unidad de Transparencia: Instancia administrativa del sujeto obligado
encargada de coordinar las acciones necesarias para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones de transparencia y el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion publica, fungiendo como enlace
entre las areas administrativas y las personas solicitantes, de
conformidad con la normativa aplicable.

Contraloria Interna: area administrativa dentro de una dependencia de
gobierno o institucion publica encargada de vigilar que los recursos
publicos se usen con legalidad, honradez y transparencia, conforme a sus
respectivas leyes, sean competentes para aplicar las leyes en materia de
responsabilidades de Servidores Publicos, en términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.
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PRINCIPIOS RECTORES

Las acciones de verificacion y seguimiento se regiran por los principios
de legalidad, certeza, imparcialidad, objetividad, profesionalismo,
maxima publicidad, transparencia, eficacia, eficiencia, rendicion de
cuentas y respeto al derecho de acceso a la informacion publica.

Durante el desarrollo de las verificaciones, el personal designado debera
actuar con independencia técnica, objetividad y estricto apego a las
disposiciones legales y administrativas aplicables.
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BASES GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Procedimiento de verificacion

Las acciones de verificacion se desarrollaran conforme a lo previsto en la
Ley, los Lineamientos Técnicos, el presente Manual y el Programa Anual
de Verificacion.

Notificaciones

Las notificaciones derivadas del procedimiento de verificacion se
practicaran por los medios electrénicos o institucionales previstos en la
legislacion aplicable y surtiran sus efectos conforme a las disposiciones
juridicas correspondientes.

Modalidades de verificacion

La autoridad garante podra realizar verificaciones:

» Oficiosas;

» Muestrales o aleatorias;

» Derivadas de denuncias por incumplimiento de obligaciones de
transparencia; y

» Extraordinarias, cuando existan causas justificadas que asi lo

ameriten.

Programa Anual de Verificacion

Las verificaciones se realizaran conforme al Programa Anual de
Verificacion aprobado por la autoridad garante, mediante la seleccién
del periodo a evaluar, las obligaciones comunes y/o especificas, esto de
acuerdo con los criterios establecidos en la Metodologia para la
evaluacién del Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia.
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EJECUCION DE LA VERIFICACION

Inicio de la verificacion

La verificacion iniciara de conformidad con el Programa Anual de
Verificacion aprobado por la autoridad garante. El personal responsable
identificara el sujeto obligado, las obligaciones de transparencia y los
periodos que seran objeto de revision.

Ejecucién de la verificacién

La revision se realizara sobre la informacion publicada en la Plataforma
Nacional y/o, cuando corresponda, en el portal de internet del sujeto
obligado, observando los criterios, parametros e instrumentos
establecidos en la Metodologia de Verificacion del Cumplimiento de las
Obligaciones de Transparencia.

Registro de resultados

Los resultados obtenidos durante la verificacion deberan registrarse en
los formatos o herramienta informatica autorizados por la autoridad
garante, incorporando las evidencias que sustenten las observaciones
formuladas.

Integracion de resultados

Concluida la revisidon, el personal responsable integrara los resultados
obtenidos y elaborara el proyecto de dictamen correspondiente, el cual
servira de base para determinar el cumplimiento o incumplimiento de
las obligaciones de transparencia verificadas.
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ELABORACION, APROBACION Y NOTIFICACION DEL
DICTAMEN

Concluida la etapa de verificacion y una vez integrados los resultados, el
personal responsable elaborara el proyecto de dictamen
correspondiente, en el que se determinara el cumplimiento o
incumplimiento de las obligaciones de transparencia verificadas.

El dictamen debera sustentarse en los resultados obtenidos durante la
verificacion y en las evidencias documentales o electrénicas que formen
parte del expediente.

Validacion y aprobacion

El proyecto de dictamen, junto con los resultados de la verificacion, sera
remitido a la persona titular de la autoridad garante para su validaciony,
en su caso, aprobacion.

Una vez aprobado, el dictamen adquirira el caracter de determinacion
oficial respecto del resultado de la verificacion practicada.

Notificacion del dictamen

El dictamen aprobado debera notificarse al sujeto obligado por los
medios autorizados, a efecto de hacer de su conocimiento el resultado
de la verificacién y, en su caso, las acciones que deban realizarse para
atender las inconsistencias detectadas.

Dictamen de incumplimiento

Cuando del resultado de la verificacion se determine el incumplimiento

de las obligaciones de transparencia, el dictamen debera senalar de
manera clara y precisa:
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e Las obligaciones de transparencia respecto de las cuales se detectd

el incumplimiento.

e Las inconsistencias identificadas durante la verificacion.

¢ Los requerimientos, recomendaciones u observaciones que

correspondan.

El plazo otorgado para su atencion, el cual no podra exceder de veinte

dias habiles contados a partir de la notificacion del dictamen.

El dictamen constituye el documento mediante el cual la autoridad

garante da por concluida la etapa de verificacion y determina el

cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones de transparencia

objeto de revision.

Resultado del dictamen

Efecto

Cumplimiento

Se concluye la verificacion respecto
de las obligaciones evaluadas.

Incumplimiento

Se notifican los requerimientos,
recomendaciones u observaciones
y se otorga al sujeto obligado un
plazo de hasta veinte dias habiles
para atenderlos.
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DETERMINACION DEL CUMPLIMIENTO DEL DICTAMEN

Concluido el plazo otorgado en el dictamen de incumplimiento, el sujeto
obligado debera presentar ante la autoridad garante un informe de
cumplimiento, acompanado de los medios de verificacion y demas
elementos que acrediten la atencion de los requerimientos,
recomendaciones u observaciones formulados.

Revision del informe y de las evidencias

El personal responsable analizara el informe de cumplimiento y los
medios de verificacion presentados por el sujeto obligado, con el
propodsito de verificar que las inconsistencias sefaladas en el dictamen
hayan sido atendidas conforme a los requerimientos formulados.

La revision y verificacion se realizara de conformidad con la Metodologia
de Verificacion del Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia y
con las evidencias que integran el expediente.

Cuando el informe de cumplimiento o los medios de verificacion
presentados por el sujeto obligado resulten insuficientes para determinar
la atencion de los requerimientos formulados en el dictamen de
incumplimiento, la autoridad garante podra solicitar informacion o
documentacion complementaria que permita contar con mayores
elementos para realizar la verificacion correspondiente.

El requerimiento debera senalar de manera clara la informacién
solicitada y el plazo para su presentacion, atendiendo a la naturaleza de
la informacion requerida y a los principios de certeza y seguridad
juridica.
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Analisis de la informacion complementaria

Recibida la informacion complementaria o una vez concluido el plazo
otorgado para su presentacion, el personal responsable continuara con el
analisis de las evidencias que obren en el expediente, a efecto de
determinar si el sujeto obligado acredité el cumplimiento de los
requerimientos formulados.

Determinacion del cumplimiento

Cuando del andlisis realizado se advierta que el sujeto obligado atendié
en su totalidad los requerimientos, recomendaciones u observaciones
formulados en el dictamen de incumplimiento, se elaborara el proyecto
de acuerdo de cumplimiento, el cual sera remitido a la persona titular de
la autoridad garante para su validacion y aprobacion.

Conclusion de la verificacion
Una vez validado y aprobado el acuerdo de cumplimiento, se tendran

por concluidas las acciones de verificacion respecto del sujeto obligado.

El acuerdo de cumplimiento debera notificarse al sujeto obligado para
los efectos legales correspondientes.
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DETERMINACION DEL INCUMPLIMIENTO DEL DICTAMEN

Cuando, derivado del analisis del informe de cumplimiento y los medios
de verificacion presentados por el sujeto obligado, se determine que
persisten inconsistencias respecto de los requerimientos formulados en
el dictamen de incumplimiento, la autoridad garante realizara las
acciones necesarias para corroborar la atencion otorgada.

La verificacion se llevara a cabo conforme a los criterios establecidos en
la Metodologia de Verificacion del Cumplimiento de las Obligaciones de
Transparencia.

Notificacion al superior jerarquico

Cuando se determine que el sujeto obligado no atendié total o
parcialmente los requerimientos, recomendaciones u observaciones
senalados en el dictamen de incumplimiento, la autoridad garante, por
conducto de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, notificara
dicha situacion al superior jerarquico de la persona servidora publica
responsable de dar cumplimiento al dictamen.

La notificacion debera senalar las inconsistencias pendientes de atender
y otorgara un plazo de diez dias habiles para que se realicen las acciones
necesarias para dar cumplimiento.

Nueva verificacion de cumplimiento

Transcurrido el plazo otorgado, la autoridad garante realizara una nueva
verificacion respecto de las acciones implementadas por el sujeto
obligado, con la finalidad de determinar si fueron atendidos los
requerimientos, recomendaciones u observaciones pendientes.
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Resultado de la nueva verificacion

¢ Cumplimiento

Si derivado de la nueva verificacion se determina que el sujeto obligado
atendié los requerimientos formulados, se elaborara el instrumento
juridico correspondiente que acredite el cumplimiento, integrando los
resultados y evidencias que sustenten dicha determinacion.

e Incumplimiento

Si el sujeto obligado no atiende total o parcialmente los requerimientos
formulados dentro del plazo otorgado, la autoridad garante elaborara un
informe de incumplimiento, integrando el expediente correspondiente
con las actuaciones realizadas durante el procedimiento.

Elaboracion del acuerdo de incumplimiento

Una vez integrado el informe de incumplimiento y el expediente
respectivo, la autoridad garante elaborara el acuerdo de incumplimiento
correspondiente, en el que se determinaran las acciones procedentes
conforme a la normativa aplicable.

En su caso, se estableceran las medidas de apremio o sanciones que
correspondan, conforme a las atribuciones de la autoridad garante.

Vista al Contralor Interno

Cuando corresponda, la autoridad garante dara vista al Contralor Interno
del sujeto obligado respecto del incumplimiento determinado, a efecto
de que realice las acciones que resulten procedentes conforme a la Ley
de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.
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Notificacion y seguimiento

La autoridad garante notificara el acuerdo de incumplimiento al sujeto
obligado y realizara el seguimiento correspondiente a las acciones
determinadas.

Asimismo, integrara los reportes de seguimiento que correspondan

respecto del cumplimiento o incumplimiento de las determinaciones
emitidas.
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METODOLOGIA PARA LA EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

La presente Metodologia para la Evaluacion del Cumplimiento de las
Obligaciones de Transparencia establece los criterios técnicos, reglas de
valoracién y mecanismos de ponderacion que deberan aplicarse durante
las evaluaciones, con el propdsito de homologar los criterios de revision y
garantizar resultados objetivos, uniformes y sustentados.

Asimismo, define el procedimiento para determinar e identificar las
obligaciones aplicables, evaluar los criterios de contenido, actualizacion y
confiabilidad, registrar evidencias y obtener el porcentaje de
cumplimiento mediante las herramientas autorizadas por la autoridad
garante, sin sustituir el analisis técnico del personal verificador.

Este instrumento desarrolla la forma en que debera realizarse la
evaluacion técnica del cumplimiento.

OBJETIVO

Establecer la metodologia, los criterios de evaluacion y el procedimiento
técnico que deberan aplicarse para verificar el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia por parte del sujeto obligada, a fin de
determinar el grado de cumplimiento de la informacion publicada
conforme a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Tamaulipas, los Lineamientos Técnicos y demas disposiciones
aplicables.

ALCANCE

Es de observancia obligatoria para la autoridad garante que participa en
las acciones de evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de
transparencia.
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Esta Metodologia podra utilizarse como referencia técnica en la revision
de obligaciones de transparencia relacionadas con denuncias,
Unicamente en aquello que resulte compatible con el procedimiento
especifico aplicable.

Sus disposiciones regulan la evaluacidon técnica de la informacion
publicada por el sujeto obligado en la Plataforma Nacional de
Transparencia y, cuando corresponda, en su portal de internet, mediante
la aplicacion de los criterios previstos para cada obligacion de
transparencia en los Lineamientos Técnicos Generales para la
Publicacion, Homologaciéon y Estandarizacion de la Informacion de las
Obligaciones de Transparencia.

Asimismo, establece el método para determinar la aplicabilidad de las
obligaciones de transparencia, la integracion de la muestra de
verificacion, la utilizacion de la herramienta de evaluacién, la obtencién
de evidencias, la aplicacion del sistema de ponderacion y la integracion
de los resultados que serviran de sustento para la emisidon de los
dictdamenes correspondientes.
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PRINCIPIOS METODOLOGICOS

La evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de transparencia
debera realizarse bajo principios metodolégicos que garanticen la
uniformidad, objetividad y consistencia de los resultados obtenidos. Para
tal efecto, el personal responsable observara los siguientes principios:

e Objetividad: La evaluacion debera sustentarse exclusivamente en
la informacion publicada por el sujeto obligado, las evidencias
obtenidas durante la verificacion y los criterios establecidos en los
Lineamientos Técnicos, evitando apreciaciones subjetivas o
consideraciones ajenas a la informacion evaluada.

e Uniformidad: Los criterios de evaluacidon deberan aplicarse de
manera homogénea al sujeto obligado.

e Exhaustividad: La evaluacién comprendera la totalidad de los
criterios aplicables a cada obligacidon de transparencia, verificando
todos los registros, campos y elementos previstos en los
Lineamientos Técnicos, sin omitir aspectos que puedan incidir en
el resultado de la evaluacion.

e Certeza: Los resultados de la evaluacién deberan encontrarse
plenamente sustentados en evidencias objetivas, verificables y
suficientes, que permitan acreditar las observaciones formuladas y
las conclusiones alcanzadas.

e Trazabilidad: Toda evaluacion debera permitir identificar de
manera clara el procedimiento seguido para obtener el resultado,
desde la determinacion de la aplicabilidad de la obligacién de
transparencia hasta la integraciéon del porcentaje de cumplimiento

y la emision del dictamen correspondiente.
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e Transparencia: Las evaluaciones deberan realizarse de manera
clara, documentada y conforme a la normativa aplicable,
permitiendo conocer los criterios técnicos utilizados para sustentar
las observaciones y determinaciones emitidas.

e Legalidad: Las acciones de evaluacidn deberan sujetarse a lo
previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidén
Publica del Estado de Tamaulipas, los Lineamientos Técnicos y

demas disposiciones juridicas aplicables.

La observancia de los presentes principios constituye un elemento
indispensable para garantizar la objetividad, consistencia y confiabilidad
de las evaluaciones realizadas, asi como para asegurar que los resultados
obtenidos sean técnicamente sustentables, verificables y susceptibles de
revision.
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PLANEACION DE LA VERIFICACION
Las acciones de evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de

transparencia se realizaran conforme al Programa Anual de Verificacion
aprobado por la autoridad garante.

Dicho programa establecera, al menos:

> El periodo de evaluacion.

» La modalidad de la verificacion.

» El calendario para la realizacion de las verificaciones.
» Las obligaciones de transparencia que seran revisadas.

Preparacion de la evaluacién
Previo al inicio de la evaluacion, el personal responsable debera:

v' Verificar las obligaciones de transparencia que le resultan
aplicables, a través de la revision de su tabla de aplicabilidad.

v Identificar el periodo que sera objeto de revision.

v Confirmar la disponibilidad de la informacion en la Plataforma
Nacional y, en su caso, en el portal de internet del sujeto obligado.

v' Preparar la herramienta de evaluacion que sera utilizada durante

la revision.

Concluidas estas actividades, dara inicio la evaluacion técnica conforme
a los criterios establecidos en la Metodologia.
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INSUMOS PARA LA EVALUACION

-Programa Anual de Verificacion, mediante el cual se determina el
periodo y la modalidad de la verificacion.

-Tabla de Aplicabilidad de las Obligaciones de Transparencia, vigente y
previamente validada por la autoridad garante, para identificar las
obligaciones de transparencia que seran objeto de evaluacion.

-Lineamientos Téchnicos que establecen los criterios sustantivos vy
adjetivos aplicables a la evaluacion.

-Herramienta de evaluacion, autorizada por la autoridad garante para
registrar los resultados y obtener el porcentaje de cumplimiento.

-Plataforma Nacional y, cuando corresponda, el portal de internet del

sujeto obligado, como fuentes de consulta para la evaluacion de la
informacion publicada.
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DETERMINACION DE LA APLICABILIDAD

Previo al inicio de la evaluacion, el personal responsable debera
identificar las obligaciones de transparencia que correspondan al sujeto
obligado, considerando la naturaleza de sus atribuciones, competencias
y funciones, asi como las disposiciones previstas en la Ley y demas
normativa aplicable.

La determinacion de la aplicabilidad debera realizarse con base en la
Tabla de Aplicabilidad de las Obligaciones de Transparencia vigente,
previamente validada por la autoridad garante.

Consulta de la tabla de aplicabilidad

El personal responsable debera consultar la Tabla de Aplicabilidad de las
Obligaciones de Transparencia vigente, previamente validada por la
autoridad garante, a fin de identificar las obligaciones de transparencia
que seran objeto de evaluacion durante el proceso de verificacion.

La evaluacidén se limitara exclusivamente a las obligaciones de
transparencia determinadas como aplicables en dicha tabla.

Registro de la aplicabilidad

Las obligaciones de transparencia determinadas como aplicables
deberan registrarse en la herramienta de evaluaciéon autorizada por la
autoridad garante.

Las obligaciones que no resulten aplicables no seran objeto de

evaluacion y quedaran excluidas del proceso de ponderacion y del
calculo del porcentaje de cumplimiento.
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Alcance de la evaluacion

La evaluacion comprendera UuUnicamente las obligaciones de
transparencia previamente determinadas como aplicables al sujeto
obligado.

Cada obligacion sera evaluada conforme a los criterios sustantivos de
contenido, criterios adjetivos de actualizacion y criterios adjetivos de
confiabilidad que le resulten aplicables, de conformidad con los
Lineamientos Técnicos y la presente Metodologia.

Consideraciones para la evaluacion

La determinacion de la aplicabilidad constituye la base del proceso de
evaluacién, por lo que debera realizarse con estricto apego a la
normativa vigente.

La existencia de una obligacion de transparencia publicada en la
Plataforma Nacional no implica, por si misma, que ésta resulte aplicable
al sujeto obligado, por lo que la evaluaciéon debera sustentarse en la
tabla de aplicabilidad correspondiente y en las disposiciones legales que
regulan sus atribuciones.
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DESARROLLO DE LA EVALUACION

Inicio de la evaluacién

Una vez identificadas las obligaciones de transparencia que les resulten
aplicables, el personal responsable iniciara la evaluacion utilizando la
herramienta de evaluacion autorizada por la autoridad garante y
comprendera Unicamente las obligaciones de transparencia
determinadas como aplicables para el sujeto obligado y el periodo
objeto de revision.

Consulta de la informacion

El personal responsable consultara la informacion publicada en la
Plataforma Nacional y, cuando corresponda, en el portal de internet del
sujeto obligado.

La revision debera efectuarse considerando el periodo objeto de
evaluacién, asi como los criterios de actualizacién, conservacién y
contenido previstos en los Lineamientos Técnicos.

Evaluacion de las obligaciones de transparencia

Cada obligacion de transparencia sera evaluada de manera individual,
esta comprendera la revision de los criterios sustantivos de contenido y
de los criterios adjetivos que resulten aplicables a cada obligacion de
transparencia, de conformidad con los Lineamientos Técnicos vigentes.

Registro de la evaluacion
Los resultados obtenidos durante la evaluacion deberan registrarse en la
herramienta de evaluacion autorizada por la autoridad garante,

asignando el resultado correspondiente a cada criterio revisado.

Cada resultado debera sustentarse en las evidencias obtenidas durante
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la evaluacion y registrarse conforme a los Criterios aplicables a la
Evaluacion previstos en la presente Metodologia.

Integracion de la evaluacion

Concluida la revision de todos los criterios aplicables, la herramienta de
evaluacion integrara automaticamente los resultados obtenidos y
aplicara el sistema de ponderacion correspondiente, generando el
porcentaje de cumplimiento de la obligacion de transparencia evaluada.

El porcentaje obtenido constituira el resultado técnico de la evaluacion y
servira de base para la integracion de las observaciones y la elaboracion
del dictamen correspondiente.

Obtencion de evidencias

Durante la evaluacién, el personal responsable debera obtener y
conservar las evidencias que sustenten los resultados asignados a cada
criterio evaluado.

Las evidencias podran consistir, entre otras, en capturas de pantalla,
archivos descargados de la Plataforma Nacional, o en su caso
informaciéon publicada en el portal de internet del sujeto obligado o
cualquier otro elemento que permita acreditar objetivamente las
observaciones formuladas.

Las evidencias deberan corresponder al periodo objeto de evaluaciéon y
conservarse como parte del expediente de verificacion.
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CRITERIOS APLICABLES A LA EVALUACION
La evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de transparencia se

realizara mediante la revision de los criterios establecidos para cada
obligacion en los Lineamientos Técnicos vigentes.

El personal verificador debera aplicar exclusivamente los criterios que
correspondan al articulo, fraccion, inciso, formato y periodo objeto de
revision, sin adicionar requisitos que no se encuentren previstos en la
normativa aplicable.

Criterios Sustantivos
Son los elementos de contenido minimo que describen la informacion
especifica que debe publicarse para cada obligacién de transparencia y
gue corresponden con los campos de informaciéon de los formatos
disponibles en el POT.

Criterios Adjetivos

Los criterios adjetivos son los campos de datos comunes a todos los
formatos, cuyo objetivo es dotar de contexto a la informacidén y asegurar
su calidad. Se agrupan de la siguiente manera:

De Actualizacion: Permiten verificar que la informacion publicada

cumple con la periodicidad que le corresponde, de conformidad con la
Tabla de Actualizacién y Conservaciéon de la Informacion, a través de los
criterios:

1) Actualizacion de la informacién al periodo que corresponda, de
acuerdo con la Tabla de Actualizacion y Conservacion de la

Informacion.
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2) Conservacion de la informacidon en la Plataforma Nacional de
acuerdo con la Tabla de Actualizacion y Conservacion de la

Informacion.

De Confiabilidad: Permiten identificar el origen y dar certeza a la

informacion, especificando el area responsable de su generacion, la fecha
de su ultima actualizacién y, en su caso, cualquier nota que aclare el
contenido o justifique su inexistencia con un lenguaje claro, a través de
los criterios:

1) Areas responsables que generan, poseen, publican y actualizan la
Informacion.

2) Fecha de actualizaciéon de la informacion publicada con el formato
dd/mm/aaaa.

3) Nota. Este criterio se emplea en caso de que sea necesario que el
sujeto obligado incluya alguna aclaracion relativa a la informacion

publicada y/o explicacién por la falta de informacién

De Formato: Aseguran que la informacion se presente de manera

organizada, accesible y en formatos que permitan su reutilizacion a
través de los formatos disponibles en el Portal de Obligaciones de
Transparencia (POT), conforme a los siguientes criterios:

1) La informacién publicada se organiza mediante el formato que
corresponda, en el que se incluyen todos los campos especificados
en los criterios sustantivos de contenido.

2) El soporte de la informacion permite su reutilizacion.
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Aplicacion de los criterios
No todas las obligaciones de transparencia requieren la aplicacion de los
mismos criterios de evaluacion.

La herramienta de evaluacién identificara los criterios aplicables a cada
obligacion de transparencia, conforme a los Lineamientos Técnicos, y
aplicara el sistema de ponderacion correspondiente para obtener el
porcentaje de cumplimiento.

Sus disposiciones regulan la evaluacidon técnica de la informacion
publicada por los sujetos obligados en la Plataforma Nacional y, cuando
corresponda, en sus portales de internet, mediante la aplicacion de los
criterios previstos para cada obligacion de transparencia en los
Lineamientos Técnicos vigentes.
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SISTEMA DE EVALUACION Y PONDERACION

El sistema de evaluacion y ponderacion tiene por objeto determinar
cuantitativamente el nivel de cumplimiento de las obligaciones de
transparencia revisadas, mediante la valoracion individual de los criterios
aplicables establecidos en los Lineamientos Técnicos vigentes para el
periodo evaluado.

La evaluacion se realizara respecto de cada articulo, fraccidn, inciso y
formato seleccionado, considerando exclusivamente los criterios que
resulten aplicables conforme a la naturaleza de la obligacion de
transparencia y a la informacién que deba publicarse.

La herramienta de evaluacion sera utilizada para registrar los resultados,
efectuar los calculos y obtener los porcentajes de cumplimiento. No
obstante, la determinacion sobre el cumplimiento o incumplimiento de
cada criterio correspondera al personal verificador y debera sustentarse
en la informacion consultada, la normativa aplicable y las evidencias
recabadas.

Valoracion de los criterios

Cada criterio aplicable sera evaluado de manera individual y se le
asignara alguno de los valores siguientes:

Resultado Valor

Cumplido 1

Parcialmente 0.5

Incumplido 0

No aplicable No se contabiliza
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Se considerara cumplido cuando la informacion publicada satisfaga en
su totalidad el criterio correspondiente.

El cumplimiento parcial cuando una parte de los criterios aplicables se
encuentre cumplida y otra parte incumplida. En consecuencia, el
porcentaje obtenido reflejara el grado de cumplimiento de la obligacién
evaluada.

Se considerara incumplido cuando la informacion no se encuentre
publicada, esté incompleta, desactualizada, sea distinta a la requerida o
no cumpla alguna de las condiciones establecidas en el criterio evaluado.

La opcion no aplicable unicamente podra utilizarse cuando el criterio no
corresponda a la naturaleza de la obligacion, formato o informacion
evaluada. En este supuesto, el criterio debera excluirse del calculo y el
personal verificador debera dejar constancia de la justificacion
correspondiente.

indice Total de Verificacion

El porcentaje total de cumplimiento del Sujeto Obligado con respecto a
la Verificacion del Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia, se
determinara mediante la suma total de la ponderacion de cada formato
evaluado, cuyo resultado se dividira entre el total de formatos evaluados
y se multiplicara por 100.
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De lo anterior, el porcentaje total de cumplimiento se representa
mediante la siguiente formula:

n (:0
PTC — Zizl( l) 100
[F

Porcentaje: 0-100

PTC: Porcentaje Total de Cumplimiento

n=TF: Total de formatos evaluados

COi: Calificacion otorgada al i-ésimo formato (0 - 1)

i: i-ésimo formato evaluado, donde i tomara el valor de 1 hasta n
100: Convierte el resultado a porcentaje
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Interpretacion de los resultados
Para efectos de Ila integracion del dictamen, los resultados se
interpretaran de la siguiente manera:

Porcentaje obtenido Resultado
100 % Cumplimiento
Menor a 100 % Incumplimiento

La obtencidon de un porcentaje inferior a cien implica que existe al
menos un criterio incumplido y dara lugar a la formulacién de la
observacion, recomendacion o requerimiento correspondiente.

Registro de observaciones
Cada criterio incumplido debera acompanarse, al menos, de:

e La descripcion precisa de la inconsistencia detectada.

e El fundamento normativo correspondiente.

e La evidencia que sustente la determinacion.

e La accion necesaria para solventar el incumplimiento.

e El articulo, fraccion, inciso, formato, campo o registro relacionado.

Las observaciones deberan ser claras, especificas y congruentes con el
criterio evaluado. No podran formularse requerimientos adicionales a los
previstos en los Lineamientos Técnicos Generales.

Automatizacion del calculo

La herramienta de evaluacion realizara automaticamente las operaciones
matematicas para obtener los porcentajes de cumplimiento.
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El personal verificador no podra modificar manualmente los resultados
generados por la herramienta, salvo que se detecte un error de
configuracion, captura o calculo. En tal supuesto, debera documentarse
la incidencia y realizarse la correccién correspondiente antes de la
validacion de los resultados.

Validacién del resultado
Antes de integrar el resultado al dictamen, el personal responsable
debera verificar:

Que se hayan evaluado todos los criterios aplicables.

2. Que los criterios no aplicables se encuentren debidamente
justificados.

3. Que los valores registrados correspondan con las evidencias.
Que las formulas se hayan aplicado correctamente.

5. Que las observaciones coinciden con los incumplimientos
detectados.

6. Que el porcentaje final corresponda a la totalidad de criterios

evaluados.
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CATALOGO DE RESULTADOS DE LA EVALUACION

Durante la evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de
transparencia, el personal responsable debera asignar el resultado que
corresponda a cada criterio evaluado, de conformidad con Ilas
condiciones observadas en la informacion publicada y los criterios
previstos en los Lineamientos Técnicos.

La asignacion de resultados debera realizarse de manera objetiva,
uniforme y sustentarse en las evidencias obtenidas durante la evaluacion.

1. Informacion completa y actualizada

Se asignara este resultado cuando la informacion publicada cumpla con
la totalidad de los criterios sustantivos de contenido y de los criterios
adjetivos que le resulten aplicables, encontrandose completa,
actualizada y disponible conforme a los Lineamientos Técnicos.

Procede cuando:

La totalidad de los registros se encuentra publicada.

e Los campos obligatorios estan completos.

¢ La informacion corresponde al periodo evaluado.

e Las fechas de actualizacién y validacion son correctas.

e Los hipervinculos funcionan adecuadamente, cuando sean
aplicables.

e No se detectan inconsistencias.

Efecto en la evaluacion- El criterio se considera cumplido.
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2. Falta informacion —cumplimiento parcial

Se asighara cuando exista informacion publicada, pero se adviertan
omisiones en uno o mas registros, campos o elementos requeridos por
los Lineamientos Técnicos.

Procede cuando:

e Parte de la informacioén obligatoria se encuentra publicada.

e Faltan datos en uno o varios campos obligatorios.

e Algunos registros estan incompletos.

e Faltan documentos, anexos o hipervinculos en determinados
registros.

e Algunos hipervinculos no funcionan o no corresponden con la
informacion senalada.

e La omisidon no comprende la totalidad de la obligacion evaluada.

Efecto en la evaluacion- Se genera la observacion correspondiente y se
afecta parcialmente la valoracién del criterio evaluado, de acuerdo con la
configuracion de la herramienta.

3. Falta informacion —justificacion invalida

Se asignara cuando el sujeto obligado omita informacién y pretenda
justificar mediante una nota, leyenda o expresion que no explique
suficientemente la ausencia de los datos o que no tenga sustento en la
normativa aplicable.
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Procede cuando:

e Se utiliza “No aplica”, “No se generd”, “Sin informacion” u otra
expresion sin explicar las circunstancias que la sustentan.

e La justificacion no corresponde al campo o al periodo evaluado.

¢ La nota es genérica, ambigua o insuficiente.

e La justificacion contradice las atribuciones o actividades del sujeto
obligado.

e Se utiliza una justificacion para evitar publicar informacion
obligatoria.

e La obligacion es aplicable y existe informaciéon que debid

publicarse.

Efecto en la evaluacion- La justificacion no acredita el cumplimiento; se
genera la observacion correspondiente y se considera incumplido el
criterio evaluado.

4. Falta ejercicio anterior

Se asignard cuando los Lineamientos Técnicos establezcan Ila
conservacion o publicacion de la informacion correspondiente al
ejercicio inmediato anterior y esta no se encuentre disponible.

Procede cuando:

e Se publica unicamente la informacion del ejercicio en curso.

e La obligacion exige conservar un ejercicio anterior.

¢ No existen registros del ejercicio inmediato anterior.

e La informacion anterior se encuentra incompleta o no puede

consultarse.
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Efecto en la evaluacion- Se genera la observaciéon correspondiente y se
afecta la valoracion de los criterios relacionados con la conservacion de
la informacion.

5. Faltan dos ejercicios anteriores

Se asighara cuando la obligacion exija conservar la informacion de los
dos ejercicios anteriores y ninguno de ellos se encuentre publicado o
disponible para consulta.

Procede cuando:

¢ Se encuentra Unicamente la informacién del ejercicio en curso.

¢ No existen registros de los dos ejercicios anteriores requeridos.

e Los archivos o hipervinculos correspondientes a ambos ejercicios
no estan disponibles.

e La informacion publicada no cubre el periodo de conservacion

establecido.

Efecto en la evaluacion- Se genera la observaciéon correspondiente y se
considera incumplido el criterio de conservacion aplicable.

6. Falta informacion de ejercicios anteriores

Se asignara cuando la informacidon correspondiente a uno o mas
ejercicios anteriores se encuentre publicada parcialmente o presente
omisiones distintas de los supuestos especificos previstos en los
apartados anteriores.
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Procede cuando:

e Existen registros de ejercicios anteriores, pero estan incompletos.

e Faltan determinados periodos, registros, datos o documentos.

¢ Los hipervinculos de ejercicios anteriores no permiten acceder a la
informacion.

¢ La informacion conservada no comprende la totalidad del periodo
exigido.

e La omision afecta a mas de un ejercicio o no puede clasificarse

Unicamente como falta de uno o dos ejercicios completos.

Efecto en la evaluacion- Se formula la observacion correspondiente y se
afecta la valoracion de los criterios de conservacion e integridad.

7. Falta informacion de trimestres anteriores

Se asignhara cuando la obligaciéon de transparencia requiera conservar o
publicar informacion de trimestres anteriores y esta se encuentre
ausente o incompleta.

Procede cuando:

e Solo se publica el trimestre objeto de evaluacion.

e Faltan uno o mas trimestres que deben permanecer disponibles.

e Los registros de trimestres anteriores estan incompletos.

e Los archivos o hipervinculos de periodos anteriores no funcionan.

e No se cumple el periodo de conservacion trimestral

correspondiente.
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Efecto en la evaluacion- Se genera la observacion respectiva y se afecta
la valoracion de los criterios de conservacion aplicables.

8. Error en fecha de inicio

Se asignara cuando la fecha de inicio del periodo informado sea
incorrecta, incongruente o no corresponda a la informacion publicada.

Procede cuando:

e La fecha de inicio no corresponde al periodo evaluado.

e Se registra una fecha posterior a la fecha de término.

e La fecha no coincide con el inicio de la vigencia del acto, contrato,
encargo o informacién reportada.

e El dato presenta errores de captura que alteran su sentido.

e La fecha registrada impide identificar correctamente el periodo

informado.

Efecto en la evaluacion- Se formula la observacidon correspondiente y se
considera incumplido el criterio relativo a la fecha de inicio.

9. Error en fecha de término

Se asignara cuando la fecha de término del periodo informado sea
incorrecta, incongruente o no corresponda a la informacién publicada.

Procede cuando:

e La fecha de término no corresponde al periodo evaluado.

e Es anterior a la fecha de inicio.
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¢ No coincide con la conclusion de la vigencia del acto, contrato,
encargo o informacioén reportada.

e Se registra una fecha que contradice los demas datos publicados.

e El dato contiene errores que impiden identificar el periodo

correspondiente.

Efecto en la evaluacion- Se formula la observacidn respectiva y se
considera incumplido el criterio relacionado con la fecha de término.

10. Error en fecha de inicio y fecha de término

Se asignara cuando tanto la fecha de inicio como la fecha de término
sean incorrectas, incongruentes o no correspondan con el periodo o
informacion reportados.

Procede cuando:

e Ambas fechas corresponden a un periodo distinto.

e Existe incongruencia cronolégica entre ellas.

e Las fechas no coinciden con la vigencia de la informacion
publicada.

e Los dos campos presentan errores de captura.

e No es posible determinar correctamente el periodo informado.

Efecto en la evaluacion- Se genera la observacion correspondiente y se
consideran incumplidos los criterios relativos a ambas fechas.
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11. Error en fecha de actualizacion

Se asignara cuando la fecha de actualizacion registrada no permite
acreditar que la informacién fue incorporada o modificada conforme al
periodo y plazo aplicables.

Procede cuando:

e La fecha no corresponde al trimestre o periodo evaluado.

e Se registra una fecha futura.

e La fecha es anterior al periodo de la informacion sin justificacion.

¢ No coincide con la actualizacion efectivamente reportada.

e El campo esta vacio cuando su captura es obligatoria.

e Presenta un error que impide identificar cuando se actualizé la

informacion.

Efecto en la evaluacion- Se genera la observacion correspondiente y se
considera incumplido el criterio adjetivo de actualizacién aplicable.

12. Incumplimiento de informacion

Se asignara cuando la obligacion de transparencia sea aplicable y no
exista informacion publicada o cuando la informacion disponible resulte
totalmente insuficiente para acreditar el cumplimiento.

Procede cuando:

¢ El formato no contiene registros.
¢ No se publica la informacién correspondiente al periodo evaluado.

e La totalidad de los campos se encuentra vacia.
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¢ La informacion publicada corresponde a otra obligaciéon o a un
periodo distinto.

e Los registros no permiten identificar ningun dato relacionado con
la obligacion.

e Todos los hipervinculos o documentos indispensables son
inexistentes, incorrectos o inaccesibles.

e Se emplean leyendas o justificaciones invalidas en sustitucion de

toda la informacion requerida.

Efecto en la evaluacion- Se genera el requerimiento u observacion
correspondiente y la obligacion se considera incumplida conforme al
sistema de ponderacion.

13. No aplica esta fraccion

Se asignara cuando la obligacion de transparencia no resulte aplicable al
sujeto obligado, de conformidad con la Tabla de Aplicabilidad vigente
previamente validada por la autoridad garante.

Procede cuando:

e La fraccion se encuentra identificada como no aplicable en la Tabla
de Aplicabilidad vigente.

e La no aplicabilidad fue previamente validada por la autoridad
garante.

e La obligacion no corresponde a las atribuciones, competencias o

funciones del sujeto obligado.

Efecto en la evaluacion- La fraccion se excluye de la revision y del calculo
del porcentaje de cumplimiento, sin que genere observacion o
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afectacion en la evaluacion.

Nota: Este resultado no debera utilizarse unicamente porque el sujeto
obligado haya registrado la expresion “No aplica” en la Plataforma. La
exclusion procedera con base en la Tabla de Aplicabilidad vigente y

validada por la autoridad garante.
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INTEGRACION DE LOS RESULTADOS DE EVALUACION

Concluida la evaluacion de las obligaciones de transparencia aplicables,
el personal responsable verificara que los resultados registrados en la
herramienta de evaluacidon correspondan a la informacién revisada y a
las evidencias obtenidas durante la evaluacion.

La herramienta de evaluacién integrara automaticamente los resultados
registrados, aplicara el sistema de ponderaciéon correspondiente y
generara el porcentaje de cumplimiento de cada obligacion de
transparencia evaluada.

Revision de consistencia

Previo a la integracion de los resultados, el personal responsable
verificara que:

e Los resultados registrados corresponden a los criterios evaluados.
e Las observaciones sean congruentes con las evidencias obtenidas.
e Los porcentajes generados corresponden a la evaluacion realizada.

¢ No existen inconsistencias en la captura de la informacion.

Cuando se detecten errores u omisiones en el registro de resultados,
deberan realizarse las correcciones correspondientes antes de concluir la
evaluacion.

Integraciéon de observaciones

Las inconsistencias detectadas durante Ila evaluacion deberan
documentarse mediante observaciones claras, objetivas y precisas,
indicando el criterio incumplido y la evidencia que sustenta la
observacion.
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Las observaciones constituiran el sustento técnico para la elaboracién del

dictamen correspondiente.

Resultado de la evaluacién

El porcentaje de cumplimiento obtenido para cada obligacion de
transparencia formara parte del resultado integral de la evaluacion del
sujeto obligado y servira de base para la emision del dictamen de
cumplimiento o incumplimiento, conforme a lo previsto en este Manual
del Procedimiento de Verificacion.
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VALIDACION DE LOS RESULTADOS
Concluida la evaluacion y obtenidos los resultados mediante Ila
herramienta de evaluacion, el personal responsable debera verificar que

la informacion registrada sea congruente con las evidencias obtenidas y
con los criterios aplicados durante la revision.

La validacion de los resultados tendra por objeto garantizar la
objetividad, consistencia y confiabilidad de la evaluacién, previo a la
integracion del proyecto de dictamen.

Aspectos a validar
Como parte de la validacion de los resultados, debera verificarse que:

e Las obligaciones de transparencia evaluadas corresponden a las
establecidas en la Tabla de Aplicabilidad vigente, previamente
validada por la autoridad garante.

e La informaciéon evaluada corresponde al periodo objeto de
verificacion.

e Los criterios de evaluacidon han sido aplicados conforme a los
Lineamientos Técnicos y a la presente Metodologia.

e Los resultados registrados en la herramienta de evaluacion
coinciden con las evidencias obtenidas.

e Las observaciones formuladas sean claras, objetivas y se
encuentren debidamente sustentadas.

e El porcentaje de cumplimiento haya sido generado correctamente

por la herramienta de evaluacion.

Correccion de inconsistencias
Cuando durante la validacion se detecten errores, omisiones o
inconsistencias en la evaluacion, el personal responsable debera realizar
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las correcciones que correspondan antes de concluir el proceso de
evaluacion.

Las modificaciones efectuadas deberan encontrarse plenamente
justificadas y sustentadas en las evidencias obtenidas durante la revision.

Validacioén final

Una vez verificada la consistencia de la evaluacion, los resultados
quedaran validados y serviran de sustento para la integracion del
proyecto de dictamen de cumplimiento o incumplimiento, conforme al
procedimiento establecido en este Manual del procedimiento de
verificacion del cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los
sujetos obligados.
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